
Karta Praw Sygnalisty 

1. Wprowadzenie 

Karta Praw Sygnalisty została stworzona, aby zapewnić sygnalistom ochronę, wsparcie oraz 
jasne wytyczne dotyczące ich praw i obowiązków. Sygnaliści odgrywają kluczową rolę w 
utrzymaniu wysokich standardów etycznych oraz w zapewnieniu zgodności z obowiązującymi 
przepisami prawa w podmiocie leczniczym. 

2. Definicje 

• Sygnalista: Osoba zgłaszająca podejrzenie nieprawidłowości, naruszenia prawa, 
standardów etycznych lub wewnętrznych procedur. 

• Naruszenie: Działania lub zaniechania, które mogą stanowić nieprawidłowość, 
naruszenie prawa, standardów etycznych lub wewnętrznych procedur. 

3. Prawa Sygnalisty 

1. Prawo do zgłaszania nieprawidłowości: 

o Sygnalista ma prawo zgłaszać wszelkie podejrzenia nieprawidłowości, naruszeń 
prawa, standardów etycznych lub wewnętrznych procedur bez obawy przed 
represjami. 

2. Prawo do ochrony przed represjami: 

o Sygnaliści są chronieni przed wszelkimi formami represji, dyskryminacji lub 
negatywnymi konsekwencjami wynikającymi z dokonania zgłoszenia. 
Jakiekolwiek działania odwetowe wobec sygnalistów są surowo zabronione. 

3. Prawo do poufności: 

o Tożsamość sygnalisty oraz treść zgłoszenia będą traktowane jako poufne i 
chronione na każdym etapie postępowania. 

4. Prawo do anonimowości: 

o Sygnalista ma prawo dokonać zgłoszenia anonimowo. Zgłoszenia anonimowe 
będą traktowane z równą uwagą i starannością jak zgłoszenia jawne. 

5. Prawo do informacji: 

o Sygnalista ma prawo do otrzymania potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia w 
terminie 7 dni od jego otrzymania oraz do informacji zwrotnej dotyczącej wyniku 
postępowania w terminie nieprzekraczającym 3 miesięcy od dnia potwierdzenia 
przyjęcia zgłoszenia. 

6. Prawo do dostępu do danych: 

o Sygnalista ma prawo dostępu do swoich danych osobowych przetwarzanych 
przez podmiot leczniczy oraz do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia 
przetwarzania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Obowiązki Sygnalisty 

1. Działanie w dobrej wierze: 



o Sygnalista powinien działać w dobrej wierze, zgłaszając informacje o podejrzeniu 
nieprawidłowości, które uważa za prawdziwe i istotne. 

2. Podanie istotnych informacji: 

o Sygnalista powinien dostarczyć jak najwięcej szczegółowych i dokładnych 
informacji dotyczących zgłaszanej nieprawidłowości, aby umożliwić skuteczne 
postępowanie wyjaśniające. 

5. Procedura zgłaszania nieprawidłowości 

1. Sposoby zgłaszania: 

o Zgłoszenia mogą być dokonywane ustnie, pisemnie, drogą elektroniczną lub 
anonimowo. 

o Sygnalista może dokonać zgłoszenia bezpośrednio do Koordynatora ds. Ochrony 
Sygnalistów, telefonicznie, e-mailem lub poprzez formularz zgłoszeniowy 
dostępny na stronie internetowej podmiotu leczniczego. 

2. Przyjęcie zgłoszenia: 

o Koordynator ds. Ochrony Sygnalistów potwierdzi przyjęcie zgłoszenia w terminie 
7 dni od jego otrzymania, chyba że sygnalista nie podał adresu do kontaktu. 

3. Działania następcze: 

o Koordynator przeprowadzi wstępną ocenę zgłoszenia i, jeśli to konieczne, 
przekaże sprawę do dalszego postępowania wyjaśniającego. Sygnalista otrzyma 
informację zwrotną w terminie nieprzekraczającym 3 miesięcy od dnia 
potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia. 

6. Ochrona danych osobowych sygnalistów 

1. Zasady ochrony danych: 

o Dane osobowe sygnalistów są przetwarzane zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa, w tym RODO, oraz wewnętrznymi regulacjami podmiotu 
leczniczego. 

o Administrator wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu 
zabezpieczenia danych osobowych sygnalistów przed nieuprawnionym 
dostępem, utratą, zniszczeniem lub uszkodzeniem. 

2. Prawa sygnalistów w zakresie ochrony danych: 

o Sygnaliści mają prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo do ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do 
przenoszenia danych. 

7. Informowanie i szkolenia 

1. Informowanie pracowników: 



o Podmiot leczniczy zapewnia, że wszyscy pracownicy są informowani o ich 
prawach i obowiązkach jako sygnaliści oraz o procedurach zgłaszania 
nieprawidłowości. 

2. Szkolenia: 

o Regularne szkolenia dla pracowników na temat ochrony sygnalistów, procedur 
zgłaszania nieprawidłowości oraz ochrony danych osobowych. 
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